Ressort: Reisen

Fahrgastverband begriiBt Plane fiir digitale Bahn-Tickets

Berlin, 15.05.2017, 14:39 Uhr

GDN - Der Fahrgastverband Pro Bahn begriiBt die Plane der Deutschen Bahn, in Zukunft klassische Fahrkarten zu Gunsten von
digitalen Tickets abzuschaffen. "Das ist der Weg, den man gehen muss", sagte Karl-Peter Naumann von Pro Bahn dem "Tagespiegel"
(Dienstagsausgabe).

Ein wachsender Teil der Bahn-Kunden wolle kiinftig per Smartphone bezahlen sowie ein- und auschecken. Dabei musse allerdings
der Datenschutz "sehr ernst genommen werden", fligte Nauman hinzu. Wenn der Zug der Zukunft erkennen kdnne, ob ein Passagier
mit einem gultigen Ticket eingestiegen sei, dirften dabei keine individuellen Bewegungsprofile erstellt werden. "Es geht nur um
Informationen Uber Reiserouten, die der Bahn eine bessere Angebotsplanung ermdglichen”, sagte Naumann. Natirlich verbilligten E-
Tickets auch den Fahrkartenvertrieb. Die Umstellung dlrfe dabei nicht "von heute auf morgen" erfolgen, weil es immer noch viele
Fahrgéste gebe, die ein Papierticket bevorzugten.
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